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Suzanne Noakes 20 years of skills and experiences with the customer services 
issues covered by programs such as Aussie Host  can be customized to suit 
clients in any Asia Pacific destination.  
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���0���	#��	�"�����"	�����������7	0��/�1	���	;�!	"� �������	
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�7	 ������7	 �1� ��7	 �1������7	 ��������7	
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�� ������ �

+�"���������	��	�	��	-
2�,	�������������	�����	
+� 	���	B ���	��#� ��E�	
�� ������	�=��"���7	
G�:����7 	 ���������7	���I 	

���� ����	������	��������/�	��	������	
����"�	�#	-
2�,	
�4��	+� �������	���4����	
�� ����	���;�"��	��	�� �1���	���	�3.7	����	

 

3���0�	 9	 �������0	 �#	 <������	 ��#��������	
�������		

 

��������0	"����	!�����	#�"�������	#��		
�� ����	#��/�	��	�1�	��:��0	� !4 ��0����																																												 								
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�������'���������$�����������������	����� ��������
�
2�	!���0	��0��1��	������� ���	���	0�� ��	�#	���#���� ����	"��� ������	���	������"1���	/��1	
�=�������	 �=������"�	 ���	 ���4�����	 "����"��	 ��	 ������ �	 ������0�"	 ����"�	 ����"�	 ���	
��������������	 �����"��	 ��	 0����������7	 �����0������� ����	 �0��"���	 ���	 � �����������	
������������	
	
2�	 "�����	 ��	 "�����! ��	 ��	 ���;�"�	 �����	 ��	 ��������� 	 � ������!��	 �� ����	 ��"1��"��	
��������	 ���	 ���;�"��	 ��� ����0	 #���	 # ����0	 #���	 ��� �� �	 � ����������	 ���	 !��������	
������7	 �������	 ��"���	 �� �"��7	 
5,�	 ���	 "����	 ��"����	 �0��"����	 2�	 ����	 � !"�����"�	 ��	
�����	 "�����"����	 ��	 ����0��0	 "�����"����	 ��	 ���0�	 �� �����������	 ���;�"���	 �=������	 �#	
���;�"��A �
	

&� �"��� ����	
��  ���:����0	�������0	
6�  �� ����	+���"�����0	
)�  3����������	�������0	
'�  3����������	<�������0	
(�  �� ����	������	�����		
I�  ��#��������	��"1����0�	
*�  ,���������	����0�����	
��  3����������	����0�����	
&��  ����0�����	������	�������0	
&&� �� ����	� ������	�� �����	
&��  �� ����	���� "�	3����������	
&6�  
�/	���;�"�	+����!�����	
� ����	
&)�  � ������	
����"�	
:����	�������0	
&'�  3����������	���:����0	
�����0���	
&(�  .�������	���	�������	� ����	������"1	
&I�  
��	�� ����	� ������	3����������	
&*�  .����	���������	�� ����	����������	
&��  3����������	�#	� ���	���	�"�	�� ����	
���  
��"���	�����	�������0	9	����������	
�&�  �����������	�#	�������	�1�� 01	�� ����	
���  �������������	���#�����"�	�����#�"�����	
�6�  3����������	�#	"��� ����C!����	�� ����	
�)�  ����!���1����	�#	1����	"�����#�"�����	�������	
�'�  �"�����"	9	����������	����"��	�#	�� ����	
�(�  �� ����	9	�1�	�������� �	3����������	5����	
�I�  3����������	�#	1 ���	���� �"��	#��	�� ����	
�*�  �����"���	��"1���"� ��	#��	�� ����	��#����� "� ��	
���  ���� ����4!����	�� ����	��	�1�	���������0	/����	
6��  
��� ������	���	���������	�#	� !��"4�������	��������1� ��	
6&�  <�"�������	���	��"1��"��	�� "�����	�������0	������� ����		
6��  
����0�1����0	�#	������ ������	"���"�����	�#	
������� 	�� ����	���������������	
66�  
 ������!��	�� ����	��	�	����	��	������	��	�������� ��0	�������	
6)�  5���������	9	��� ����	�� ����	��0����������	���	������ ������	�����0������	
6'�  +��� ������	���	��������������	�#	�����������	���:��� �0	���	�����������	

������0���	
6(�  ��; ������	���	������������	��	�=�����0	�� ����	��0 �������	��	�""�����"�	

/��1	�������������	���������	
6I�  ��4�������	���	� ���4�������	� ������!��	�� ����	�� ��"�	�����������	
6*�  5���������	9	��� ����	�� ����	�������0	���	����"�4��: ��0	���"�����	
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�3��%�������%�� �%��1�� ��"$����������������� ������ ��$��� $����%��� ,�"� $���
� ���� "��.� ����� ��!� ����#�#���'�������

�
� �������A 		 ���� "���0	 " ������	 �������0	 ���0����	 #��	 �/�	 �#	 � �������8�	 ������0	

�"����0��	 ��"����	 ��	 ���1��	 ����	 �#	 �1�	 /����	 1���� �0�	 ������	 �����0���	

�������	���:	4	�����	� ���	�� �����	���0�	���	,8.� ����8�	.���#�����	���0��	

���������A	 ����	 ���:	 +��"�	 �����	 ���������	 ��������	 ��	 
���1	 
  ��/���	 ���	 ����	
G���>2���	
 ������		

���!����A		 �����	3����������	���:8�	��3�	C	��:��0	�� ����	3��� �������	���;�"��	
�������������	 +����"�	 �����������8�	 ��3+	 C	 ��:��0	 � ��;�"�	 3����������	
+�"������	
2����	���:8�	��������	��	5��/�1	
� ���	

<������A		 �1�	 �����	 3����������	 ���:8�	 ��3�	 C	 ��:��0	 �� ����	 3����������	
���;�"��		
-
��3	"��������	�#	�1�	����	.�0�����	������������	� �����������	���0�����	
��	���	3��0	������"�	

�1������A	 ����!���1����	�#	�1��	� �������	�� ����	9	B�������� ��	�������0	������	��	�1�	
�������	������	


����A		 .����/	�#	
K	��3	����������	��	�� ����	��"���	
+�;�A	 	 �� ����	3����������	������	����	
��������A	 �� ����	������	����	
�1 ���A 	 �"��� ����	������0�	#��	�����"���	�����	��	�1 ���	

����A	 �"��� ����	������0�	#��	�1��/��	
�������	���:7	
��� �	
�1���A 	 3��0:� "��	 ���	 B ��0"�����0	 �����	 �"��� ����	 ���;� "�7	 2����0	 
�������	


�� ��	 .������7	 
�"1 ��7	 3������	 �"��� ����	 ������� �	 #��	 �1����	 �� ����	
���	�������	�����������	��	
1���=�	������"�		

 ������!��	 �����������	 ���	 !�����������	 "��������� ��	 ��	 2 ���1��	
�����1���	.������7	+ ;����	������"��	
�"�����"	����"�	�#	��� ��	��������	��	5 �����0	���� ��"�	

����A 	 � !��"	�������	��������1���	#��	� ������!��	�� ��� �7	
��0�����	
-
2�,A 	 
�H��	$
 ������!��	 �� ����	 ��	 ��	 �##�"����	 ����	#� �	����������0	 �������%A	�	


"����0	 
� ��7	 �� ����	 
��������	 �""� ���7	 3������� ���	 ���:����07	

 ������!��	�� ����7	�����	�#	���"��"�	��"	

	
	

			 			
	

�����"������0	��	�1�	��� �	�#	�� ����	���	0�����	�� 	�1�		
��:��0	.�0�����	���/��:	������0�	��	����	5���0	���� ��"�7	<������	
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�

�
�
��� �������(�� $���!����#������4���!� �� $����� �"��	L���4!��%		
�

	

�
��0�����	�5�	����!����������� ����� ���������'����� � ���!���������

	 	
	
	
	
	
���	� !�������A 	 ///���1�0���� >
�����>���������>+�3�F����>�/��"�#�" >� !��������>� !6& 	
�

�
	
 
 
 

������! ����	 ��	 �1�	 �����	 ����	 4����� ���'��� 	����������
��	 �1��04/��	 $�	 ��	 .%	 M 	 G��07	 -
2�,	 .�0�����	
.�������������	 #��	 ����	 ��"�#�"7	 3�	 �� �	 .�0���7	 �� � �0	
/��	���:7	-
2�,	���	
����	
��:���	
	
�� �	 9	 
����	 ���������	 �/�	 :������	 ����"1��	 ��	 �1�	
-
2�,	
��"���	
������7	���������0A		
	
·  21��	 �����	 "��	 0����������7	 ! ��������7	 �1�	 �����	

���	 �� �����	 ��:�	 ��	 ��� ��	 �� ����	 ��	 ��������	 ��	 �	
��1�"��	#��	0����	0��/�1	��	�1�	" �����	�"�����"	"� ����N		

	
·  21��	 ��"1��D ��	 ���	 ���"��"��	 "��	 !�	 ��������	 ��	

��1��"�	 �1�	 �"�����"	 !���#���	 �#	 � ������!��	 �� ��� �7	
��"� ���0	 ������ ������	 #��	 ��� ��4!����	 �� ����	 �� �	
�"��� ����	#��	��"��	"��� ������?	

 

�����	����������	�������
��������� !�������
������� ����"	���	����	���#������	��
	
��"�#�"	 ����	 �� ����	 ���	 ���	 ��	 ��	 � ��������	 ����� ��	 ,�0���������	 $��,%	 /��1	 �1�	
� ���3	 # ����	 ���3	 C	 � ��������	 �� �1	 ��!��������	 # ��	 3����������	 $���3%�	
2�	 ���	 �1�	 ��,	 #��	 �	 ����	 ���3	 ���"�����	 /��1	 �1�	 
 �������	 L���!���	 �� ����	
,�0���������			
///������4:���!����"��>:���!���>�=����>�����>L�,>	
	
5���	 B���!�	 #���	 5��##��1	 -���������	 ��/	 ��	 L���!�� �	 #��	 1��	 (	 ����1	 ���3	
���"������	///�� �����0���� >�� �1��> 	

��"�#�"	 ����	 �� ����	 ���	 ���	 3���"���7	 
����	 
��:�� 	 /��	
"�����	 ��	 �	 /������	 ��	 �1�	 � ��������	 5���������	 $� 1�	

�����%	 ��D ���	 ����	 �1�	 �"�����"	 ���	 ��" ����	 "1�� ���0��	
#�"��0	 ��� �	 
�/	 5 ����	 ���	 �1�	 ������	 ������	 �#	 �1 �	
�� �1/���	 ��"�#�"�  
///���1�0���� >
�����>���������>+�3�F����>�/��"�#�" >	

&�� ����%��1�� ��
�
-������:��0	 ��	 ����������	 #��	 5�K	 5������	 �#	 -
2�,	 
�4��	 +� �������	
# ����	���4����	�� ����	���;�"�	��	B�	���	������"�	 ����	B�	
��	����/���	#��	���	
1����"��#�	��� �����	G�� ���	����	
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6$������"�7�
�
��"�#�"	 ����	 �� ����	 ��	 �	 "�����"���	 ������	 �#	 "��� �!�������	 "��� �������	 ���	
���0���	 "�����"��	6�	 �����	 �0�	 /1��	 
����	 
��:��	#� ���	 !�0��	 ���:��0	 �� ����	
����������	 /��1	 ������"1	 9	 �� "�����	 "��� �������	 , ���	 �1�	 ����	 ��	 �����7	 1�	
1��	/��:��	"������	/��1	����	�#	�1�	/����8�	������0 	������"1���	���	���"���������	
��	 �1�	 �����������	 ���	 ��������	 �#	 � ������!��	 �� � ���	 � �"����	 ��	 !��1	
���������	���	����	���������	�"�������	�#	�1�	��"�# �"	����	��0����	
	
, �	���/��:	"��� �������	
	
.�����"1	���� ���� 	 ���� ����0	���� ���� 	 + � ��	�������	���� ���� 	
, �	 ���/��:	 �#	 ������0	
������"1���	 ����������	 ��	 ����"�	
��������	 ��	 � ������!��	 �� ����	
��	��"�#�"	����	"����� ��	��	0��/	
���	 !�	 ��0�0��	 ��	 ���;�"��	
/��1	 � �	 ���� ����0	 ���� ����	
9	+ � ��	��������		
	
�1�	 ��"�#�"	 ����	 �� ����	
������"1	 "��� ����	 1��	 �	
"����!�������	 �0�������	 /��1	
�������������	 ������	 #��	
.�����"1	���	 
� ��	 ��	 �� ����	
$������	 �������������	 ��	
.�"1��"1��	 ��	 �O�� ���	
�� �����D ��	 ��.��%	 !����	 ��	
+���"�	 /1�"1	 ����/�	 �""���	 ��	
���	 �#	 �1�	 /����8�	 ���0���	
����!����	 #��	 �� ����	 ������"17	
������� ��	 ������"1���	 ���	
������"1	��0���E�������		
	
�1��	 ����	0����	 ��	 �������0�	 ��	
� �	 + � ��	 �������	 "��� ����	
��	������	�1���	������"1	������		
	

, �	 ���� ����0	 ���� ����	
!���0�	 ��0��1��	 �	 /���	
���0�	 �#	 �:����7	 �=������"��	
���	D ���#�"������	��"������	
��	 ����7	 ���������	 ����"�7	
���������	 ������0���	 ���	
�����������	 !��1	 J1���8	
���	 J��#�8	 �� ����	
��#����� "� ���	 �1��	
��"� ��A	 ��"1���"��7	
��0������7	 �"��������7	
�""� ������7	 ��0��	 ��������7	
������	 ��������7	 �����"���	
��������7	 �������������	

"��������7	 ����0�����	

��"�������7	 ��#��������	
��"1����0�	 �=�����7	 �� ����	
���:����0	 
��"�������7	
�����"���	 ����	 ����0�����	

��"�������7	 ����0�����	 .�����	
3����������	 ���;�"�	
����0�����7	 � ������	

����"�	 �������0	 
��"�������	
���	��1����	

��"�#�"	 ����	 �� ����	 ��"� ��0��	
�1�	 �����������	 �#	  �4���4
"����0	 �� �0	 ������"1���	 ���	
���"��"������	 ��	 �1�	 �������������	
�� ����	�����������	���"��		
	
�1��	 ��:�	 ��� �!��	
"�����! �����	 ��	 ���;�"�	 �����7	
"�����! ��	 ��/	 ���	 ����������	
������"�����	 ���	 �������	 �1�	
#� ��������	 #��	 �����4
0�����������	 "1��0�	 ��	 �1�	
"������	0��/��	
	
2�	1���	&�	+ � ��	�������	��"1	
����7	 ���	 �#	 /1��	 1���	 ��	 ���	
��:��0	 ����	 #���	 �#	 ����	
0��� ���	 ������"1	 ����	 �����	
��������	 ��	 � ������!��	 �� ����	
���	�1�	�������� �	3����������	
5�����	 ����	 �������	 1���	
�=������"�	 ��	 �������������	
���;�"���	 ��"1	 ��	 ����	 ����������	
��	 # � ��	 ���;�"�	 ��0�0�����	 ��	
��"�#�"	�����	 	

	
	
	
	
	
����	�#	� �	���/��:	"��� ����	���	������ "��	��	�1� 	��0��	��	#����/A	
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��� �	
�/	5 ����	

 
L���������7	��������� �

�


����	 
��:��	 $��01�%7	 #� ����0	 3���"���	 �#	
��"�#�"	 ����	 �� ����	 /��1	 3��	 3��	 B�/:���7	
�1���	�#	
������	�������������7	2��1��0���	3�7		
��	 �����	 � ���	 �� �����	 ���0�	 ��	 �1�	 /����	
1�����0�	 ������	 �����0���	 
�������	 ���:7	
� �������7	 ���I	 $5���/���	 .���#������	 �#	
� �������7	1���A>>/1"� ���"����0>��>����>6(*% �

 

� �'�� 
��.�� 	 ��	 +� ����>����0��0	 3���"���	 �#	
��"�#�"	 ����	 �� ����	 ����	 �����	 B�	 1��	 !���	 �	
������0	����"���	#��	� ������!��	�� ����	���"��"��	
�1�� 01	 �1�	 ��"�#�"	 ����	 ��0���	 ���	 1��	
 ������:��	 "��� ����0	 ���;�"��	 # ����	 !�	 �1�	
�������	 ��"���	 ���	 � ���4�������	 9	 !�4�������	
�0��"���	 ��"� ���0	 2����	 ���:7	 �������������	
+����"�	 �����������7	 �����	 3����������	 ���:7	
����7	 5�K	 9	 
K	 ��3�	 B�	 1��	 !���	 ��������	 ��	
����	 ��"�#�"	 �� ����	 #��	 6�	 �����	 ���	 " �������	
����	 ������	 ��	 �1�	 �����	 �#	 �"����0��	 ����������	
B�	 ���������	 �1�	 ///��� ����0������"�� 	 0��!��	
:��/���0�	�4���/��:	��	����	�#	�1�	 ���I	-
2�,	
�������������	 ����	 �#	2����	 ��	 �� �����	 
����	 ��	
��	 ��; �"�	 ���#�����	 $�� ����%	 ��	 5��##��1	
-���������7	 � �������	 ���	 1��	 ��	 �=�������	
!�":0�� ��	 ��	 "�����"���	 ���;�"�	 "����!�������	
/��1	 ������0	 �"�����"�	 9	 ������"1���	 ��	
� ������!��	�� ����	�1�� 01� �	��"�#�"	�����	
��	 ���*7	 1�	 /��	 ��"�0��E��	 #��	 1��	 6�	 �����	 ��	
/��	 ���������	 /��1	 �1�	 ��� 0 ���	 �"��� ����	
� �������	 ��,�,-.�
�	 ��3��7	
$///��"��� �������0 %	 �1�	 �/���	 ��"�0��E��	 1��	
�=�������	 6�	 �����	 �"����	 ��0�0�����	 ��	 �1�	
� ��������	���	�������������	��� ����	C	�����" ����� 	
1��	 ��������	 ���	 �=������"�	 ��	 �"��� ����	 ���	 �1�	
!������	� ������!��	�� ����	�����������	�0�����	
1���A>>///������������"��>�������>&&66�*I��1�?
��/�F"��@9��0�����@����"1��� �� 	 	

��8����9����������-����-����� 	
1���A>>///��"������� ����������"�����>3�" �����>��� ����0P��9P���� "�����P��
 E����P��
�
�:��P����P��
��P���*���#	

��8����� 
��.��� ��	 �	 3���"���	 �#	 ��"�#�"	 ����	 �� ����	
����	 �����	 2��1	 D ���#�"������	 #���	 �1�	 -���������	 �# 	
Q ��������7	 � �������7	 ��"����	 �#	 ���"��"��	 �=����� �"�7	
�1�	 "��� "��	 1�01	 D �����	 " ������	 �����"�	 �������07	
�� ����	/��:���"�	����������	9	0 ���	�������0	���0��� �	
/��1��	 �1�	 ��������	 " �� ���	 "����=��	 
1�	 1��	 �=���� ���	
�=������"�	 ��	 �	 "����#���	 ������	 ����0��	 ���	 �� �	
���������	 
 E����	 1��	 ����	 !���	 �	 ������0	 ��������7	
1���	 �#	 �=���������7	 E����"	 ������	 ���	 " �� ���	
�1���0���1��	�1�� 01� �	���������	9	��"�������	#��	��� �	
��	 ������	 
1�	 ��	 ����4�/���	 �#	 �"����0��	 ���������	
��������0	 /�����#�	 "�����������	 ���0��	 ��	 #� �	 ������� 	 �#	
���������	 ���	 �	 �1���1�����	 �#	 �����	 � ���	 �� �����	
���0�7	� ��������	����	 �#���	�1�	���"�����0	"������ 	��	1��	
�=���������	 /��1	 -
	 !����	 �� �	 ���������	 ���	 #���	 �1�	
�� ����	 �#	 �1�	 ��;��	 ���	 ���0 �	 -�����������	 #���	 �1� 	
-
�	 C	 ��"� ���0	 B������	 ���	 �����	 ��	 ��� �	 
�/	 5 ����7	
�1�	 ��������	 � "1	 �����������	 ��	 �1�	 L���/���	 "�"��  �	 ����	
�����7	 ���"1��	 �"1�����1���	 ���	 ��������	 /����	 "��� �"����	
���;�"��	 /��1��	 �1�	 �����	 ���	 ��0����	 B��	 �=������� 7	 ����0�7	
�������	 /��1	 �1�	 ��"��	 ������	 ���	 /���	 ��������	 ��� ��	 ��"�����	
1�01	�������  
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���������� ����,�#�� 
��,�� �$)�� � �	 �	1�01��	 �����"���	 �������������	 �=����	 ��	
� ������!��	�����������	��	�� ����	���	"������	"1�� 0�	����"��	��	�1�	�� ����	
��"����	 +��	 ���	 #����	 &�	 �����7	 1�	 /��	 �1�	 #� ����0 	 ��,	 �#	 �1�	 
 ������!��	
�� ����	�����������	.�����"1	������	�/���	!�	����	� �=����	� ��������	!����	
-�����������	���	���������	�#	<�"�������	���	�� "�� �����	�������0	#��	�1�	������7	
�� ����	 ���	 1����������	 ��"����	 ��������0	 �����4�#4 �1�4���	 ������"1	 ����	
� ������!��	 �� ����	 ������������7	 �����������	 ���	 � ��� �"���	B�	1��	 �=�������	
������"17	 ����"�7	 ���;�"�	 ���	 �� "�������	 �=������" �	 ��	 ����	 ���	 �1�	 ��"�#�"7	��	
�����" ���	 ��	 �1����	 B�	 1��	  ������:��	 ���;�"��	 ��	 ����"������	 /��1	 � ���� �	
�������������	 �0��"���7	 ��"� ���0	 �-�
7	 �-7	2���7	 � ���	 ���	 � ���3�	 �����	 ��	
�1���	 ��	 
 ������!��	 �� ����	 ���	 �������������	 ���� "�	 ��	 <�"�����	 -���������7	
� �������	 ���	 /��	 ������ ���	 3���	 �#	 �1�	 �0��" �� � ��	 ���	 
�� ���	 .��� �"��	
+�" ���	��	�1�	-���������	�#	Q ���������	
 

)�� 4����� ��--��!�  �� 9�� ������"1	 ���	 "��� ����"�	 /��:	 1��	 #�" ���	
����"������	 ��	 /�����#�	 ���	 �������������	 ����0���� �	 ��� ��	 �������0	 ��	
/�����#�	 ���	 ��� ��	 �� �����	 
1�	 1��	 ����	 ������	 �	 :��	 ����	 �#	 ����0�����0	
��� ��>/�����#�7	 ! ������7	 �"�����"	 ���	 ��"���	 ��� ���	 
1�	 1��	 �	 �������	
!�":0�� ��	 ��	 ������"1	 ���	 "��� ����"�N	 ��"� ���0	 � "���0�7	 !�1���� �	 ���	
����0�����	�#	�������N	�������������	���	"��������� ��	����0�����	��	
���������0	 "� ������	 ���	 !�	 ����0��� �	 "��� ������N 	 #�"���������	 �#	 � ���	
�����������	��	/���	��	��� ��	���	/�����#�	�� ����� 	L����	1����	 �� ��"1����	
�#	 
"���"�	 $B��� ��%	 K����0�7	 -���������	 �#	 ������� �7	 &�*�	 ���	 �	 �137	
3���������	 �#	 �"�������	 ����0�����7	 -���������	 �#	 
 �/	 ��0����7	 &��&�	 	
�
	


�����	 
"�������7 � )�� :�$������ /���� 	 1��	 /��:��	 #��	 ����	 6�	 �����	 ��	
������"17	 ����0�����	 ���	 ����"�	 �����������	 #��	 ���  ���	 ���� �"��	
 ����������	���	�����"����	��	�1��	�����	��	� ����� �!��	�� ����7	!����0�7	/�����#�	
����0�����	 ���	 #��������	 ���!��	 �#	 �=����	 �����	 #�� 	 �1�	 �������������	
�� �"��	 #��	 5���	 ���	 2�����#��	 -���������	 ��"� ���	 ��	 /�����#�	 ����0�����7	
#���1/����	 !����0�	 ���	 "�����������	 !����0��	 .����� "1	 ���������	 ��	 ����0�����	
"�����������	 9	 �����������	 9	 "�����������	 ��	 ���� " ����	 ����	 $�0��" �� ��7	
�����������7	�� ����7	#�������7	1���������������%7	 ��� ������	���	�����������	
�"���0��	��������	��	����	�1��	&'�	� !��"������>��� ���"1	��������	������! ���	
��	� ���� �	 �������������	�� ����	���;�"��	 ��	�1��� 7	
����7	�1 ���7	�1������7	
�
57	 <������	 ���	 �����	 # ����	 !�	 ��������	 5�������� ��7	 ��� ����	 ���	
�����������	�0��"���	��"� ���0	�-�
7	-
��7	-
3�7	5� K	���	22+�	B�	����:�	
�	 � �!��	 �#	 ���0 �0��	 ��"� ���0	 5�����7	 ��0���17	 +� ��"17	 
�����1	 ���	

������  
�

���������� 
��� :�-��� �$)� 	 ��	 3���"���	 �#	 <�"�����	 -���������8�	 ������	 #��	
B����������	���	�� ����	.�����"1	���	#��	�1�	����	 � �=	�����	/��	3�� ��	��,	
���	 3���"���	 �#	 .�����"1	 #��	 � �������8�	 ��������	 
  ������!��	 �� ����	
�����������	 .�����"1	 �������	 ���	 1��	  ������:��	 ��� ���"1	 ���	 "��� ����0	
���;�"��	 ��	 ����7	 �#��"�	 ���	 �1�	 
� �1	 ��"�#�"�	 B�	 1��	 &*	 �����	 �����������	
�=������"�	 ��	 ��	 �/���	 ��������	 �#	 �����	 �� ����	 �� ���������	 ��	  �!��	 ���	
��0�����	 ������	 ���	1��	 ��0����	 ��	 !��1	 ��0�������0 	 ���	 �"�����"��	B�	1��	
��	 �"��"��"	 ���0�	 �#	 ������"1	 ���	 "��� ����0	 �:���� 	 #�" ���0	 ��	 �1�	 �����	 �#	
�����	 ����0�����	 ���	 ���� �����7	 �����	 ����������	 � ���0�����7	 �� ����	
�������0	���	�� ����	���:����0�		
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���������� ���'��� ������#� 	 �$)� 	 ��	 ��	 �������������	 � �1�����7	 "��� �����	
���	 #�����	 ��!�������	 /1�	 1��	 ���"��"��7	 ������"1�� 	 ���	 ��"� ���	 ��	
�� ����	 ���	 ���	 "�����! �����	 ��	 �1�	 �������� �	 3�� ��������	 5����	
�1�� 01� �	 ��"�#�"	 �����	 B�	 ��	 +� �������	 ���#����� ���	 �1���	 ��	 �1�	 �� ����	
���0�����	 ��	 �1�	 -���������	 �#	 ��������	 ���	 ���#��� ��	 �#	 �� ����	 
� ����	
/��1	�1�	
"1���	�#	�������������	
"���"�7	5��0���1� 	���	�� ����	��	
 �	���	

��	 -���������7	5 ��0E1� 7	 �1����	B�	1��	 �=�������	 ��"�#�"	 ������7	 ��:��07	
9	 �1���7	 B�������	 ��0���	 �=������"�	 /��:��0	 9	 "���� !������0	 /��1	 ��������	
0����������7	 !�4�������	 ���	 � ���4�������	 �����	 �0� �"���	 9	 �������������	
���;�"�	 ����0�����	 "��������7	 ��"� ���0	 �1�	 2����	 � ����	 ,�0���������7	
-
2�,7	 22+7	 -
�
�,7	 -
3�7	 -
���37	 5�K7	 

<	 ���	 � �� �3�	 B�	 1��	
!���	 ����	 ������	 ��	 ��"���	 �3�	 # ����	 ��:��0	 �� ��� �	 3����������	
���;�"��	��	���!����	���	<�������	 �

)�� �����#� �$���� 	 1��	 !���	 �	 ������0	 ������"1	 #�0 ��	 ��	 ��#��������7 	
���� ��"������	 9	 ��"1����0�	 #��	 ������	 ���	 �� ����	 !����	 ��	 -���������	 �#	
Q ��������7	����!���7	� ��������			3��	
1����	1��	�  �1����	����	(�	� !��"������ . 
B��	 ������"1	���������	 ��"� ��A	�����"������	 �#	5�� 0���1�"��	 ��#��������	 
������	
$5�
%7	 ��"1����0�	 �����#��N	 �1�	  ��	 �#	 ��#��������	 ��"1����0�	 ��	 ! ������	
����0�����N	 ��!���	 ��"1����0���	 ���	 ����0�����	 ���� ����	 B�		 1��	 �=�������	
"��� ����0	���	������"1	�=������"�	��	��	���;�"��	� ��	��������"��	� �����	��	,���7	

��0�����7	��������7	�1������7	����7	�1���������7	� � ���� �	���	��	� ��������	�	:��	
�������	��	���	�1���	���;�"��	1��	!���	�1�	������ " ����	�#	��/	��"1����0���	 ����	
����������	 ��##�" ��	 "����������	 3�	 
1����	 1��	 !��� 	 �1�	 ���;�"�	 ������7	 ����0	
��1���7		 �#	 �1�	 #����/��0	 ��;��	 ���	 ���;�"��	 A	 ���' 4���I	 �"$%� ���&��� 	 R���:	 N	
���'4���(	 '������� ������
 	4	 /�!����	#��	 ���	&*	 � ��������	 �� ����	 �""������� ���	
�"1����	 R&�)�N	 ���&4����	 (��
���� "	)��
����	� *��
��� 	 4	 R)'':	 /��1	 �1�	
� ��������	+���������	�#	������	�0����N	����4����	 ������
�+	��	���,����	��$�����
4	R&�&�N	&���	4���&	3�"��1��	4	R����	N	&���	 *����	���+	��	�� ������
�%����	��
%���� 	 4	 R)*:N	 &��*	 ������
� -�������� �	�� "	�������	��� *��
��� 	 4	 R��:N	 &��)4
&��I	3����������	�#	 �	�����	������	B����1	��#������ ��	
�����	#��	���	�3.	���	
�1������		R('�:N	&��&4&��6	 %���	���������������.�	�����)�+
�	 	R*����	  
 

����������
���,�)",��� �$) 	1��	�=�������	��	�� ����	�"�����"�7	����0�����	
���	 ����"��	+���	1��	!���	 ��	�1�	-���������	 �#	
�/	 
� �1	2����7	� �������7	�����	
���������	 �����0	 ���:�	 /��1	 �1�	 �� ����	 ��� ����	 �� 	 �������������7	 ��������7	 �����	
���	 ��"��	 �������	 	 B�	 1��	  ������:��	 ��	 �=�������	 �  �!��	 �#	 "��� ����"���	 #��	
� !��"	 ���	 �������	 ��"���	 �� ����	 ��0����������	 /�� 1��	 � �������7	 ���	 #��	
�������������	 �0��"���7	 ��"� ���0	 �������	 ��	 
� �1	 ��"�#�"	 �������	 ��	 ���;�"��	
# ����	!�	� ���37	�1�	� ��������	3���������	�#	+��� �0�	�##�����	B�	1��	!���	�1�	
"��� ����0	 �"�������	 ��	 �	 ���;�"�	 ��	 �������	 �	 �� � ���	 ������0�	 #��	 ���1��	
������17	 �����7	 "�����������	 !�	 �1�	 -
2�,�	 ����	 ��" �����	 1�	 /��	 ����	 �#	 �	
����	 "�����������	 !�	 �1�	 -
2�,	 ��	 ������	 ��	 ������� ���	 �#	 �1�	 �� ����	

��������	�""� ��	���"��� ��	+����/��:	��	���� ��	 � 1�	 �"�����"	��������"�	�#	
�1�	 ������0�	 ��� �����	 �����	 ��	 �	 ���!��	 �#	 �1�	 ��� ����������	 ��������	 �����	 �#	
�1�	 � ������	 �����������	 #��	 
 ������!��	 �� ����	 ��  "�����	 
��/��:	 $��
��
%	
���	�	���!��	�#	�1�	�������������	�"�����	#��	�1�	
 � ��	�#	�� �����	

����������:��.�	��������$)� 	1����	��"1����	�#	�"�����"�	$&�*I%	���	3�"���	�#	
�1������1�	 $����%	 D ���#�"������	 #���	 �1�	 -�������� �	 �#	 2������	 � ��������	 B�	 ��	
" �������	 �1���	 ��	 �� ����	 
� ����	 ��	 � ����	 -����� ����7	 2������	 � �������7	 ��4
3���"���	 �#	 �1�	 � ����	 
 ������!��	 �� ����	 ������	 � ��	 ���0���	 ������	 �#	 �1�	

 ������!��	 �����������	 ������"1	 ���0���	 #��	 �1�	 
 ������!��	 �� ����	 �.�	 ��	
� ��������	3�	�������	1��	�=�������	�� ����	������" 1	�=������"�	��	�1�	 ���������	
���	 �������	 ��"���7	 /1�"1	 ��"� ���	 �� ����	 �������� ���7	 �������0	 ���	
����0������	 B�	 1��	 ��	 �="������	 ������"1	 ���":	 ��"� ��7	 /1�"1	 1��	 ���� "��	
����	 �1��	 &��	 �"1������	 � !��"������	 ��	 ����� �	 ��� �"�	 �������	 ��	 �� ����	
�����������	 ���	 ���� ������	 B�	 1��	 !���	 3���"���	 �# 	 1��	 �/�	 "��� ����"�7	
�� ����	 .�����"1	 
����"��	 ���"�	&��&	 ���	 ���"�	&��I 	1��	 !���	 ����"�����	 /��1	
�1�	 
 ������!��	 �� ����	 �����������	 .�����"1	 ������ 	 3�	 �������	 /��	 �1�	 �1��#	
��"1��"��	 �=����	 ������0	 �1�	 ����	 �1��	 ���� "��	 �1� 	 ��������	 �1���	 �� ����	
������	 ����	 ��	 ���(	 ���	 1��	 �=�������	 :��/���0�	 �#	 ������	 ,"���	 .�0�����	
�� ����7	�����" �����	��	������	�������		
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)���$�����/���� 	1��	!���	��������	��	�1�	1����	���	�� ����	��� ��� �	���"�	&�I&�	
B�	 0�����	  ����0��� ���	 ��0����	 ��	 � ������	 ������� �������	 ���	 �� ����7	 �	
������	 �#	 � ������	 ��	 �� ����	 3����������	 $<�"����� 	 -���������%	 ���	 �	 3�"���	 �#	
�1������1�	 $�����1	 -���������%�	 B�	 1��	 !���	 �	 �� �� ��	 �� "����	 ���"�	 &�*�	 ���	
" �������	1����	�1�	����	�#	���������	���#�����	��	 �� ����	��	�1�	
"1���	�#	B����	���	
�� ����	 ����0�����	 ��	 �1�	 B��0	 L��0	 ������"1��"	 -�� ��������	 �1����	 1��	
���������	�=���������	��	����	(�	"� ������	��	���	" ���������	���	��	���	�#	�1�	������0	
�=�����	 ��	 �����"��"	 �� ����7	 �	 ��0���	1�	1��	 ����� ��	 ��	 � ���� �	 �""������	 ��	 �	
��� ������7	��"� ���7	������"1��7	0 ���7	���	K����" 	 �������	�1����	1��	"��� ����	 ��	
�1�	 5���������	 �#	 �1�	 B��0	 L��0	 
�.7	 ����� �	 ������ "���	 0����������	 ��	
��������	 �1���	 ���	 1��	 /��:��	 ��	 -
2�,	 ���;�"��	 ��	 <������7	 ��������7	 L����	
���	���!�����	B�	��	�	.���#�����	5 ������	�#	�1�	� ��������	.���#�����	+� �������	
��� � � � +����/	 �#	 �1�	 .����	 5��0���1�"��	 
�"����7	 ������	 �� �	 1��	 ������	 ��	 �1�	
����	
 ������!��	�� ����	���������	���"�	&���	���	� �	�1�	"��������8�	�1������	
���"��	B�	��	�1�	"�4	�/���	�#	 #�	����/��� 7	�	� ������!��	�� ����	�� "�����	#�"�����7	
��	�������	���"17	�����"��	
���1	Q ��������7	� ���� ����	
	
 
���������� ���-��� � )���,�� �$)� 	 ���#�����	 �#	 �� ����	 ��	 �1�	 
"1���	 �#	
B����������7	 �� ����	 ���	 ���:����0	 ��	<�"�����	 -��� ������7	 ���!� ����	B��	 ������ �	
�����	 ��"� ��	 3���"���	 �#	 <�"�����	 -���������8�	 ��� ���	 #��	 B����������	 ���	 �� ����	
.�����"1�	 ���0����	 1��	  ������:��	 ������"1	 ���	 "���  ����0	 ���;�"��	 ��	
��E��!�D �	 ���	L�����	 ����	 �#	1��	 ������"1	1��	#�" ���	 ��	 ��"��	 ��� ��	 � "1	 ��	
�1�	 ��"���	 ����"��	 �#	 �� ����7	 �1�	 0��/�1	 �#	 �1�	 #� ��	 ���	 /���	 ��� ������	 ���	
���� ������	 �#	 ������7	 �����" �����	 ! ������	 ������ �	 ���0����8�	 �13	 �=������	
��������	 � ������	 /��1��	 �1�	 1����������	 ��� ����	 � ��	 �1�	 1��	 �������	 ��0���	 ��	
B ���	.��� �"�	����0�����	��	/���	��	��	1��� ��	��0 ���	��	B�������	��	��������7	
�1�	��	�	D ���#���	���"1��	/��1	����	�'	�����	���"1 ��0	�=������"�	��	��"������	���	
��������	�������		
 

)��� � �%$��� 6�����- 	 ��	 ��	 ����"����	 ���#�����	 ��	 �1�	 -���������	 �#	 ��" 1����0�7	

�����	 $-�
%�	 B�	 1��	 !���	 ��������!��	 #��	 �	 ������� 	 �#	 ���;�"��	 ��	 �1�	 ����	 �#	
���� ��	 ���	 �� ����	 
� ����	 ��	 �1�	 �������������	 �� ����	B��	 /��:	 /��1	 "��� ����4
!����	 �"��� ����	 1��	 ����	 1��	 ��	 �����	 .�"�	 �/����� 	 �	 ���"���	 "�������	 #���	 �1�	
�����	 .�"��	 5���������	 #��	 �����"��	 ��/����	 "��� �� ��7	 "�����������	 ���	 �� �1	
���	#��	 /��:	 ��	 ��1��	 "� ������	 � "1	 ��	5 ����	 ���	 �	 � �!��	 �#	"� ������	 ��	 �1�	

� �1	 ��"�#�"	 ��	 � ��������0	 "�����! ����	 �/���	 #�� �	 �� �1	 �1�����0�	
��������������	 3��	 2�����0	 1��	 "��� "���	 � ���� �	 � ��;�"��	 ���	 ��"� ���	
/����/���	 ���	 ��	 �1�	 � �1��	 $"�4� �1��%	 �#	 I	 !��:�	 ���	 ����	&��	 ����"���	 ������0	
/��1	 ��� ��	 � ��� ����0	 ���� ��	 ���	 �� �����	 
���1� �	 1��	 � !��������	 ���"��"��	
�=������"�	��	�	��/�	�������7	�������������	������� 	���	���:	��������	B�	1��	!���	
���;�"�	 ����"���	 #��	 �	 ���0�	 �#	 ��"���	 �"���"��	 ��	 ��� ���	 ���� �"�	 ����0�����	
���;�"��	���	������"1	���	�	����	������	#��	�	����� ��	�#	���	����	�� ����7	�"��� ����7	
��� �����	�� ����	���	� �����	�� "�����	�"��������	 ����������������	
 

)��4��-�
��#!��- 	��	!����	��	,��0��	
����	-���������7	-
�	��	�1�	3� ��������	�#	
+�����	 .��� �"���	 �"�����"	 !�":0�� ��	 �� � +�����	 
�"���	 
"���"�7	 �"�����"�7	
�������������	
� ����	9	
�� ���	.��� �"��	����0���� ��	B��	 ������:��	� ���� �	
�������������	 ���;�"��	 �������0	 ��	 �� ����>��"����� ��	 �"�����"�7	 �� ����>��"�������	
����0�����	���	 ���� �����	 �#	�� ����O�	��"���	����" ���	�1���	���;�"��	1���	 !���	
��	!�1��#	�#	�0��"���	� "1	��	�1�	2����	���:7	�1�	
 �� ��	���������"�7	22+7	�1�	
2����	.��� �"��	������ ��7	�1�	� ������	-����7	���� �4�����"��	3����������	���:7	
-
3�	 +�����	 
����"�7	 �1�	 �������������	 �"��� ����	 
 �"����7	 ������������	
�������������7	 �1�	 �1�����	 �"�����	 �#	 
"���"�7	 ���� ����	 5����������7	 ��������	
���;�"�	����0�����	"���������	L��0	1��	"��� ����	�� �	"��� "���	������"1	��	�1�	
-�����	 
�����7	 � �������7	 
��/��7	 
/����7	 3�����:7	 ������7	 �����	 .�"�7	 ����E�7	
�" ����7	 ��� 7	 
� �1	 �#��"�7	 �1���7	 ���	 ���������7	 ���	 1��	 "��� "���	 /��:�1���	
���>��	0����	:������	���������	��	"��#����"��	��	�� ��������	"� �������	��	&��67	3�	
����!��0	 ;�����	 /��1	 ���#�	 3��	 B�/:���	 ��	 ����>� !� ��1	  ��������
�� �� ,����� )���
/��		����0���	����� �	�"��� ����	
�"����7	
�	������0���7	<��		�1��	#� � ������	!��:	
/��	 ����	 ����������	 ����	 ���� 0 ���7	 L�����7	 ������ ����7	 B����7	 ���	 <����������	
L��0	1��	 �	 �1�3�	 ��	+�����	 
�"���	 
"���"�	 /��1	 �	 �� ���	 ��	 �"�����"�	#���	 ,��0��	

����	 -���������7	 ��	 /���	 ��	 �	 �������	 ��0���	 ��	 �� �����������	 .��������	 #���	 �1�	
G�1��	B��:���	-���������	
"1���	�#	�����"��	������� ������	
� �����  
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)��� ���-� ���-�� 	 ��	 ���#�����	 �#	 
 ������!��	 �� ����	 
� ����	 ��	 �1� 	 -���������	 �#	
,��0��	 ���	 �!����	 �1�	 
"1����	 
1��7	 ���	 �	 <������0	 ���#�����	 ��	 +�" �����	 ��	
������7	 <������7	 �������0��7	 ���	 � ��������	 B��	 �"� ����"	 ������"1	 ��	 " �������	
#�" ���	��	"��� ����4!����	0���� ����	���	����0��� �	�����������	��	�����"���	
������			5��0	 ����	 /��:�	 ��	 ��	 �������������	 ���4�� �#��	 "��� �����	 ���	 � ������!��	
�� ����	�������	#��	"��� ����4!����	��0���E������7	 0����������7	���	 �����������	
��	 � !4
�1����	 �#��"�7	 �����	 �����"�7	 � �����7	 ���	 �1�	 ��"�#�"	 ��0���7	 /1���	 1�	
���"����E��	 ��	 ��"���	 ���	 �������������	 ����"�	 ���� �������7	 5�
	 ���	 ������	
������07	 ���:����0	 ����������7	 0 ���	 �������07	 1��� ���">" �� ���	 ��������������7	
�������������	 �� "�����7	 ���	 ��� ���	 ���� �"�	 ����0 �����	 ��	 !�����������	
��������	 /����/����	 5��0	 1��	 ��"�����	 �/�	 + �!��01� 	 ��"� ��>������"1	 �/����	 ��	
� ������!��	 �� ����	 �������0	 ���	 ���:����0	 ��	
��!� �4�������0��	 ���	 �1�	
���:���	$���'4�(%7	 ���	 �"��� ����	 ���	 #�������	 ��	 - 0����	 $&��I4�*%�		 B�	 ����	
�����"������	 ��	 " ���" � �	 �����������	 ��	 ���!����	 ���	 �1������	 �1�� 01	 �1�	
+ �!��01�4B���	5�� �	���;�"��	�!����	���0���	$&���% 7	���	"����� ��	��	�����	��	�	
+ �!��01�	 
�����	 
��"������	 #��	 �1�	 -�
�	 
����	 3��� ������	 ���	 �1�	 �0��"�	 #��	
�������������	 3����������7	 ��	 /���	 ��	 �1�	 2����	 2�� ���#�	 + ��7	 ������������	
�������������7	���	�1�	�������������	�"��� ����	
�" �����  

)����������/��.�� 	��	�	������0	������"1��	���	"��� �����	��	�1�	���� 	�#	"������	
"1��0�	���	�� �����	
 �����	��	!����	��	���"���	-�� �������	��	�	����"����	.�����"1	
,##�"��	��	
 ������!��	�� �����	
1�	��	������0	�	/� ��	���0�	�#	���;�"��	!��1	��	
�/	
K������	 ���	����������������	����	���	" �����	���;� "��	����	/��1	����0�	�##�"���"�7	
0����1� ��	 0��	 ���������	 #���	 �� ����7	 "������	 ���� "���7	 "������	 ����"�	
�����������	���	����������	���� ���	���"�#�"����	#� �	�� �����	
 �����	����������	
����4��"�#�"	 ��	 �1�	 2����	 ���������0�"��	 ,�0������� ��8�	 �=����	 ����	 ��	 �������	
���	 �� ����7	 ���	 �1�	 /��	 ����	 �	 "�����! ���0	 � �1�� 	 ��	 �1�	 ����8�	 +� ��1	
����������	.������			
 
���������� /�'����,� �%��.� 	 1��	 �=�������	 �=������"�	 ��	 �1�	 #����	 �#	 "��� ���	
!�1���� �	 ��	 �� �����	 
1�	1��	#�" ����	 �	 ���	 �#	1�� 	 ������"1	��������	 ��	" ������	
�����#�"����	 ���7	 ��	 �����" ���7	 1�/	 ��	 ����0�	 ���� �"�	 ��������	 #��	 ����� �	
� �"�����	 	 �������	 1��	 !���	 �"������	 ��������	 ��	 �	 ���0�	 �#	 �� ����	 ������"1	
���;�"��	��"� ���0	#���	���	/���	�� ����	"��� ���	� �����"17	�����"�	D �����	��� ��	
#�"��0	 �1�	 �� ����	 ��� ����7	 ���	 1�/	 "��� ����	 ���� ��	 ��� �	 #���	 �� ����	
���� "��7	 � "1	 ��	 �����1���	 ������	 �/����1���	 
1�	 1 ��	 ��	 �=�������	 ������"1	
� !��"�����	 ��"���	 ��	 ������0	 ���:����07	 �� ����	 �� �	1����������	 ;� ������	 ��������	
1��	 �	 ���0�	 �#	 �������������	 �=������"�	 /1���	 �1�	 1 ��	 "����!������	 ��	 ����� �	
�����	 �#	 ���;�"��	 $��0�	 �����"�	 D �����	 ���"������� 	 �#	 �1�����%�	 
1�	 1��	 ����	
 ������:��	 "��� ����"���	 ��	 �1�	 ����	 �#	 !��"1���:�� 0	 #��	 ��� ����	 ����"�������7	
� "1	��	�1�	.���� ����	���	�������0	����"������	$� �������%�	
1�	����	1��	�=�������	
��������������	 ���	 ���##	 ����0�����	 �=������"�	 ��	 5 ��##��1	 -���������8�	 B���	 �#	

"1���	 ��	 �� ����	 ���	B����	 ����0�����	$&��(4&���%	 ��	 /���	 ��	 �1�	 -���������8�	
3���	 �������������	 $����4���6%�	 
1�	 1��	 !���	 �!��	 � �	 � ""���# ���	 �������	 �1�	
������0�"	 ����"����	 �#	 �	 ���#��������	 �����������	 � ��0���	 #��	 �13	 �"1�����	 ��	
�� �����	
 
)��� ���$���� ����� $ 	 0�����	 1��	 �13	 #���	 ��"D ����	 -���������	 ��	 &��6�	 B�	 ��	
" �������	 ���#�����	 �#	 ��#��������	 
������	 ��	 <�"�� ���	 -���������7	 ���!� ���7	
� ��������	B�	1��	 ����	 ��	 �����	 �=������"�	 ��	 �1�	 � �	 ��� ����	4	 ������	 ��	 �������7	
� �������7	/1���	1�	 /��:��	 ��	 �	 �������	 �#	 �������� ��	 �1���	 ��"� ���	 ��	 �=�" ����4
�����	 ��������7	 ��	 ����0��	 ��#��������	 ��"1���"� �� 	 /��1��	 �1�	 ��0���������8�	
���������	 
�����0�	3���"�������	B��	 " �����	 ������" 1	 ��	#�" ���	 ��	 �1�	 ����0�	 ���	
�����������	 �#	 �	 ��"�����	 � �����	 ������	 $3
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������"1	 ���	 "��� ����"�	 /��:	 #��	 �������7	 ���7	 ��� ������:7	 3�
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"��� ���4!����	 ����0�	 �����	 ��"� ���0	 3 �����	 ����! ���	 #��	 � ������!��	 ���!��	
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���0����		
	
.�"1���	��	�1�	� ��������	"����������	#��	�1�	����� ��������	����0�	�0��"�	���:	�*	��	
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� �1	
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�������7	;� ����	����"���	���	!��:	"1������ .  
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�
��
	 ������	 �����"���	 ������		 � �������7	 1�	 ��	 ��� ;�"�	 ������	 #��	 �1�	 ����0�����	
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�� ��	
.�������	��	!�	�	2����	1�����0�	����� 	
 



 19

�����%��1�� ����%����
	

			 		 	

       
 
�
�

�� �
�
�
�

�

�� �  � �
�
�
�
�


����	
��:��	$"�����%	���������	�1�	
-
2�,	2��:�1��	��	���:����0	���	
���� ��"�����	
�����0�	��	G ��	���I7	
G�:�����	����	��"� ���	���	5��##	������7	
���������	
�"������	5������7	-
2�,	$�%	
���	3�	
����	
��/�����	$.%	
�"������	
5������7	���������	��������	�#	� �� ��	���	
�� �����	

 

����0��	1��	/���	
"� ����	9	" �� ���	
�=������"��7	3�	
�1����	�� ��	��	��	
�=����	��	�� ����	��	
�������"��	

3�	������	
�#����	��	���;�"�	
����0�����7	�����1��	����7	��!���	


 E����	
��:��	"�����! ���0	��	"����	" �� ���	
�������0	��	����������	+��������	

3�	G�1�����	�� ��	���	"�����0 ��	��	����"�	�#	
��0: ��	
-���������7	����0	"��� �7	�1�������	



 20

����	����� ��-�	������ ,�
�
��	��������	��	� �	�=�������	���/��:	�#	������	�"�� ���"�>������"1���	��	� ������!��	
�� ����	/1�	���	1���	�="������	���;�"�	�=������"�7	 /�	����	!���0	����	���;�"�	�����	
�:�����	���	�����"���	��� ����	���"���������	C	���� 	�#	/1��	���	������ "��	!���/�	
	

:����	 ����	 "����	 #���	 �1�	 �������0	 ���	 ����������� 	 �#	 �� ����	 ��#����� "� ��	 9	
�����"��7	�1�� 01	��	��������������	���	����������� 	
	
	

 
 
 
 
	
 
 

 

�

 

 
�

�������6��!�,����$)�� ��	��	�������������	� �1�����	��	�1�	����0�����	�#	
� ������!��	 �� ����	 ��	 �����"���	 ���	 ��� ���	 ������ 	 B�	 1��	 ����0��	
� ������!��	 �� ����	 ��	 2����	 B�����0�	 �����N	 2����	 �����1���	 .�������N	
����0��� �	 �����N	 1������"	 �����N	 ������	 �����"���	 �����N	 /���������	 �����N	
��������	 ���:�N	 ���	 ��� ���	 �����	 ��	 � �������	 ���	 ����������������	 5�����	
1����	�	������	 �#	�������	 
"���"�7	���	1��	3�"����� 	�1����	 ��	 ���� ����0	�1�	
�##�"��������	 �#	 �����"���	 ����	 ����0�����	 /��	 ���� ����	 ��	G ��	 ���I�	B�	
��	�1�	����	� �1��	�#	�	����	� ""���# �	� ��������	 -���������	��=�	��	�����"���	
����	 ����0�����N	 "�4������	 �#	 ��	 $�""������%	 ������ �������	 �����"���	 ����	
����0�����	 !��:	 !�	 �-�
	 $�1�	 2����	 ������������	 -�� ��%N	 ���	 ��	 <�"�	
�1���	$�� ������	�����%	#��	�-�
8�	2����	���������� 	��	�����"���	�����	B�	
��������	��"� ���	��	� ������!��	�� ����	��	����40� �� ���	 ���������	�� �����	
���	 1��	 �=�������	 �=������"�	 ��	 � ������!��	 �� ���� 	 ���;�"��	 ��"� ���0	 ��	
�1���7	 ���������7	 
������	 �������7	 �1������7	 
����7 	 ������7	 
�/	 K������7	
���	
� �1	�#��"��	
 

5�����	1��	�=����	
:��/���0�	��	
�������������	
"����#�"�����	�������	
#��	�� ����	
�����������	9	
������������	

)�� ����� ��-��� 	 1��	 #�����	 ����!���1��	 �	 ���#��������	 ��� ������	 ! ��1	 ��	 ����	
��"�#�"7	 ���	 0��!����	 ��	 �1�	 #�����	 �#	 
 ������!��	 �� ����	 3����������7	 �� ����	
�������0	 9	 3����������7	 ���	 �� ����	 ����"�	 �������� ����	 B�	 ��	 �	 1�01��	 ��� ��	
"�����! ���	 ��	 !��1	 �1�	 ������"1	 ���	 ���"��"�	 �#	 �� �����0	 �� ����	 ��	 ��	 �##�"����	
����	 ��	 �������	 �1�	 �������� �	 3����������	 5����7	 � ���"�����	 ��	 ��������	 ��	
� ������!��	 �����������7	 �������	 �����������	 ���	 0� ����	 �D ���	 ��� ���	 B��	 �13	
�� ����	��	
� �1	����	"����� �	��	�������	#� ������ ��	#��	������04��0�	������"1	����	
"��� ����4!����	 �� ����	 ��	 ���������0	 �"�������	 ��� 	 �1�	 �����������	 �#	 $�"�%	
�� ����	������0���	��	�������	��"��4�"�����"	������ �����	���	�1�	"�����������	�#	
��� ���	 ���	 " �� ���	1�����0�	 ��	 � ���	 ���	 �����"�� �	 ������	B��	 �"�����"	 /��:	 ���	
1����4��	 ��4#����	 �=������"��	 1���	 !���	 ��"�0�����	 #��	 �1���	 �������������	
��0��#�"��"�	 #���	 �	 ���0�	 �#	 �����7	 0���������7	 ��� ���"1	 ���	 ��� ����	 �0��"���	
��"� ���0	 

<	 $
��1�������%7	 3+�3	 $-L%7	 5�K	 $5����� �%7	 G���	 $G����%7	 
K	 ��37	
$
�/	K������%7	� ���3	$� �������%7	�1�	-
2�,7	�1�	� �"�#�"	����	������	����"������	
���	�-�
7	�1�	2����	������������	-�����	�����	��	� ��������	
 

	� $,��������� /��	����	��"�����	�1�	��,	���	5��!��	����0��	�#	5�� ��	5��!�7	
�1�	/����8�	#�������	�������������	"����#�"�����	�� �0���	#��	������	���	�� �����	
��	 �1��	 ����7	 �1�	 /��	 ����� ������	 ��	 �=������0	 �1� 	 ����������	 ����	 ����	 '�	
"� ������	 ���	 #��0��	 ������"��	 /��1	 :��	 
5,
	 � "1	 � �	 �1�	 .���#�����	 ������"�7	
������������	�������������	���	������������	<�� ��� ����	���1�	/��	�	���!��	�#	
����8�	 
 ������!��	 �� ����	 ���������	 ���	 ����!���1� �	 �	 #�����	 ���������1��	
!��/���	 ����	 ���	5����	5��!�	 ��	#�"�������	 ����	 � � �����!��	 �� �����	 ������ �	
�=������"�	 ��"� ���	 &'	 �����	 ��	 �	 
�����	 �=�" ����	 /��1	 �1�	 � ��������	
5���������	/��:��0	��	�������������	�� ����	���0��� �	���	�����������	� "1	��	
�1�	 
�������	 �"��� ����	 �""����������	 ���0����	 
1�	 ��	" �������	 ��	�����������	
"��� �����7	 ������0	 ��	 �1�	 ��"1��"��	 ��������	 ����� ����	#��	 �1�	 .����"���0	 � �	
� �� ��	 �""����������	 ���0���	 ���	 �1�	 .���#�����	 �� ����"�8�	 � ������	 �������0	
���������	#��	�""����������	�#	�������������	"����# �"�����	���0�����		
 



 21

 

	
	

	
	

�

&������� */���+� ��'�.� 	 ��	 ���	 �#	 �1�	 ����	 �����"���	 ���	 �=������"��	 �� �� ��	
���#���������	 ��	 �1�	 
� �1	 ��"�#�"	 ��0����	 B�	 ��	 �� �������	 ����	 ��,	 �#	 �1�	 +�;�	 <������	
� ��� 7	 �	 #�����	 �1������	 �#	 �1�	 
� �1	 ��"�#�"	 �� � ���	 ,�0���������	 ����	 ������0	 ��	
�1�	 �����	 �#	 �1�	 ��"�#�"	 ����	 ������	 ����"������7	 � 1�	 �����	 ��������	 � �1�����	 �#	+�;�7	 ���	
��������	 
����"��	 $+�;�%7	 �1�	 +�;�	 �����	 ���	 ������ �����	 �����	 ���	 �1�	 +�;�	 B����	
����"�������	 ����	 ����	 1��	 ��	 �=�������	 B����	 ���	 � �����	 ��"���	 !�":0�� ��7	 ��"� ���0	
�������	 ��	 !��1	 ��	 ���:����0	 ���	 ����������	 /��1	 
1 ��0��4��	 ��	 +�;�	 ���	 ��	 �	 ������	
����0��	�#	�1����	���:	��	+�;��	
 


����4��- 	!���0�	����01��	����	���	� ������!��	�� ����	���;� "�	/��1	1��	�������	!�":0�� ��	��	��"�������	
�������07	 "��� ����4!����	 �� "�����7	 �"�����#�"	 ��� ���"17	 �=�������7	 �"��� ����	 ���	 ��������1��	
������������	 ��	 �	 -���������	 �#	 B�/���	 
��	 5����	 �= �������	 �0���7	 ����	 /��	 ��������	 ��	 � ���� �	
� ������!��	 �� ����	 ���;�"��	 ����0����	 ��"��	 ���	 �� �����������	 ���:�1������	 ��	 ��"�������	 ���	 /��	
����� ������	��	���������0	���	:���:��0	��	��	�� �� ��	�"������	��	�1�	.�� !��"	�#	���� �	
1�	1��	 !���	 �	
�������	 ��"���	 �� "�����	 "��� �����	 ���	 ��	 �����	 3� ���������	 ���:	 "��� �����	 /��:��0	 ��	 ���4����	
�� ����	��� ��	��������0	��/	��"���	/����	���	�� �1 	��	�1�	����1���	��������	B�����0	�	��
�	��	�����0� 	
/��1	������	���"����E�����	���	�/�	�������	��0����	 $
�"������	�� "�����A	� ���" � �	���	����� "����	9	
�"��� ����%7	����	��	" �������	/��:��0	��	1��	�13	$ G����	���:	-���������7	� �������%	��	�������0����0	 �1�	
����	�#	�1�	2����	B�����0�	!����	��	�����"���0	���� ����	��	2����	B�����0�	�����	��	Q ��������7	� ����� ���	
�������	����������	��	�	�� �	0 ���7	#����	�������	" ����������7	��# 0�	���0��	���	� ����"1	�� "����	#�� 	�	
B�/�����	 ������	 ���:	 1��	 0����	 ����	 �	  ��D �	  ����� ������0	 ��	 �1�	 ��� �	 �#	 /��:��0	 /��1	 ���	
���:�1������	��	�1�	� ������!��	�� ����	���"������  

����	L��0	��������/��0	��/4��"���	/����	��	�1�	���� 1���	
�������	��	��	�����	3����������	���:	���;�"��	

3� 08�	 �=�������	 1��	 !���	 ���������	 �1�� 01	 ��"1��" ��	 ����"�7	 ������ ������	 �����������7	 "���"���	
! �����0	 �����"��7	 ���	 ���:�1�����	 ���	 ��"���	"���� ��������	B�	1����	 ��	 ��	 ��	 ���� ����	 ���	 .�0�����	
�������0	 $�� ����	 3����������%7	 �	 ��	 ��	 5��0���1�4
 �� ���	 .��� �"�	 ����0�����7	 ���	 ��0����	 ��	
!��1	 �� ����	 ���:����0	 ���	 �� ����>B����������	 ���� 0������	 3� 0	 1��	 1��	 ����	 ���	 �����	 �#	 �"����	
��0�0�����	��	�1�	5������	��:��0	
 !4��0���	/��1	�	 #�" �	��	<������7	"�����������	!�	�=������"�	��	
��1��	������"	���	����0��0	���:���	� "1	��	�������	 �����"�	���	������	
 

)��-���������"�� $ 	��	�	�� ����	�����������	���#��������	!����	��	<�� �����	B�	
1��	 �����" ���	 ��������	 ���	 �=�������	 ��	 �� ����O�	 "�����! �����	 ��	 � ������!��	
�����������	 �1�� 01	 �������	 �����������	 ���	 ������� ������	 ���	 " �� ���	
"������������	��	1��	�� ����	��"���	�=������"�	�1�� 	�����	��	�����7	1�	1��	/��:��	
��	 �1�	 �����	 �#	 �� ����	 ����"�	 ���	 ���0������07	 ��� ;�"�	 �������0	 ���	
��������������7	! ������	 ���	 ����������	 ����������� 	 ���	 ����������7	 ���:�1�����	
"����!�������	 ���	 ��"���	 �����0�1����07	 ������0�"	 � ��	 ��"1��"��	 ����"�7	 ���	
���;�"�>���0���	 ����������	 ���	 ���� ������	 3������� ���	 ��"���	 �=������"��	
��"� ���	 /��:	 /��1	 $�%
5,�7	 ������	 ���	 ��1��	 ������ �����	 ��������	 ��	 ���0���	
���	���;�"�	�����������7	�������07	��������������	� ��	�����������  



 22

	
	

	
	

  
	
	
	
	

	
	
	
	

)�� ������ 	��! ���� ��	 �	 1����4��	 �"��� ����	 �=����	 /��1	 /���4���0��0	
�=������"�	 ��	 ����	 ��"�#�"�	 
1�	 1��	 ��0����	 ��	 E��� �0�	 ���	 �D ���"	 �"���0�	 ���	
!���0�	 �	 �����0	 "�����������	 #�" �	 ��	 1��	 ���;�"��� 	 ���"�	 ��������	 ��0��#�"���	
"�����! �����	 ��	 �1�	 �������	 0��/�1	 ���	 ����������� 	 �#	 ���#�����������	 �#	
�"��� ����	��	� �������	��	�	#� ����0	���!��	�#	�"� �� ����	� �������	$��A&��&%	
���	 :��	 ������	 ��	 �1�	 �����������	 �#	 �1�	 /����8�	 #� ���	 �"��� ����4���"�#�"	
"����#�"�����	 ���0���	 $
���	 C	 ��/	 :��/�	 ��	 �"�	 ���� �#�"�����%	 ���	 ����"����	
��"1���"�	�#	�1�	�"�	5 ���	���0����	B��	/��:	��	��� �	��"�#�"	1��	��"� ���	���;�"��	
��������	/��1	���������	������07	"��� ����4!����	�" ��� ����	�����������	$���4
����%	 ���	 ��� ����	 �������0	 $�����" �����	 0 ���	 ��� ����07	 ��������������	 ���	 !���	
���"��"�	/��:�1���	��	0����	���������%�		  

���"�	 1��	 � !��������	 ��4"� ����	 #����	 �=������"�	 � �	 �1���7	 <������7	 �1���������7	 ���/��7	 G����7	
��������7	������	���	
�/	K�������		
1�	1��	/��:��	� �	� ���� �	���;�"��	# ����	!�	�������������	���	
�0��"���7	
5,8�	���	��� ����	����"�������	��"� ���	 
K	��37	-
	��37	5�K7	22+	$�1���	���	-
%7	+����	
+� ��	 �������������	 $<������%	 ���	 ������������	 ���� ���������	 $�1���%7	 �"��� ����	 � �������	 ���	 �1�	
�������������	 �"��� ����	 
�"�����	 ���"�	 1��	 �"��� � ���	 � �����0	 �=������"�	 #��	 ��� ����	 "����#�"�����	
���0����	 $!��1	 
���	 ���	 5����	 5��!�	 �������������	 � "��� ����	 
�������%	 ���	 ��	 �	 5����	 5��!�	
��������	 	 	 
1�	1��	 !���	 �	 �1���	 ����	 �"��� ����	 �=� ���	#��	 �1�	 �����	 ���� "������	 ,�0���������	$��,%	
���	�1�	� 4
���	
�� ���	+�������	����0�����	���0��� 	���	/��	 ����	��"�����	�1�	����	��"�#�"	3���"���	
#��	 �1�	 �������������	 �"��� ����	 
�"����	 $���
%�	 	 � ��"�	 " �������	 ������	 ��	 �1���	 �#	 �1�	 ��"1��"��	
��������	 5�� �	 ��	 �!���0����	 �� ����	 � �������8�	 .� ���"�	 , �	 � �� ��	 $.,�%	 ���0���7	 �1�	 ��"1��"��	
/��:��0	�����	#��	�1�	
 ������!��	�� ����	
��/����1 ��	�� �"��	$
�
�%	���	��	�	.�����"1	����"����	#��	
�1�	������	#��	�"��� ����	���	
 ������!��	3�������� ��	$��
3%�	
	

4�� $� �%����� 	 ��	 ��"�0��E��	 #��	 1��	 �=�������	 ��	 ��������	 ���	 �� 0�����	 �� ����	
�������07	 ���;�"�	 ����0�����7	 �����������	 �#	 � !��" 	 ���	 �������	 ��"���	
��������1���	 ���	 �����	 ���	 ���� �	 ����������	 "����� ���	 	 �	1����4��	 ������	 ���	
�� ����	 ��� ����	 ���#��������7	 L���1	 1��	 !���	 ��	 �� �����	 ��	 �"��� ����	 ����"�	
���	�������0	��	0����������	��	�1���	"����������		B �	1��	/��:��	���	��������	��	
����	�'	"� ������7	��"� ���0	����	�#	�1�	�������	�" ��� ����	������������	��� ��	
�1�	 /�����	 	 B�	 1��	 /��:��	 ��	 �	 "�����"�	 "��� �����	 /��1	 �������	 �� ����	
����������	���;�"��7	�������������	�����������	!��: �	���	0���������	�0��"����		
L���1	 ������	 �/�	 �����	 ��	 �1������	 �#	 �1�	 ��������� ����	 �"��� ����	 
�"����	
$���
%7	 ���	 "����� ��	 ��	 �����	 ��	 �1�	 !�����	 	B�	 /� �	 ��"�����	 �	#����	 ; �0�	#��	
�1�	2����	 ������	 ���	 �� ����	 �� �"��8�	 �� ����	#��	 �������/	 �/�����	 	B�	 ��	 �	
!����	 ���!��	 �#	 
 ������!��	 ������	 �������������	 $
 ��%	 ���	 �1�	 �1��� ��	
������ ���				
 

 )�� :���� 6��.� 	 ��	 �	 D ���#���	 ��/���	 ���	 ���"1���0���	 ���"������� 0	 ��	 �� ����	
1����17	 ��#���	 ���	 ��" �����	 B�	 0��/	  �	 ��	 ��� �	 
� /	 5 ����	 /1���	 1��	 #�����	
���	 �	 ���������	 ���	 �� ����	 ! �������	 B��	 �����	 ��� ����0	 /��	 ��	 "����4" �� ���	
���"1���0�7	 /1�"1	 ������	 1��	 �	 �13	 #���	 �1�	 -������ ���	 �#	 Q ��������	 ���	
"��#�����	 �	����	 �#	�������	G�##	1��	���	���:	����0 �����	���0����	��	�1�	������	
����7	�1�	-�����	L��0���	���	�1�	-�����	
�����7	��	 /���	��	"�����	��	1���	��	����	
��"�#�"�	 ��	 �"����	 ������	 ��#���	 ���"��������7	 G�## 	 1��	 /��:��	 ��	 �	 �" !�	 �����0	
����� "���	 ��	 �1�	 5����	 �������	 .��#	 ���	 ��	 ���)	 /� �	 �/�����	 ��	 �������������	
��#�	 
����0	+���������	 ��������	 �#	 �����	#��	 1��	 "� ����! ����	 ��	 ���:	 ����0�����	
���	 !��"1	 ��#���	 /��1	 
 �#	 ��#�	 
����0	 Q ���������	 G�##	 ��	 �	 "��� �����	 ��	
�� ����	��#���	���	��" ����	��	�1�	-�����	
������	2 ����	�� ����	,�0���E������	B�	
��	 ����	 � �1��	 ��	#���	 �� ����	 ��#���	 !��:�	 ���	 ��� �	 �1��	&'�	 ��#�����	 ������	
���	!��:	"1�������	B�	�������	��	�"����	����	��	�� "�����	���	�������0	��	<������0	
���#�����	�#	��/	��	
���1 �!���	-���������	��	�1�	- L	$������	#��	������	��/%�	
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:�$�� ���# 	 ��	 ��	 �����������	 ��������� �7	 
�����	 �����	 B����	 9	 .�����	
����0�����	���� �����	���	1��	!���	��������	��	�1�	 ����0�����	�#	
�����	�����	
B�����>.������	 ���	 
����"��	 ����������	 #��	 ����	 6�	 ������	 3 ���0	 �1��	 ����	 1�	
1��	!���	�	3���"���	�#	�	��;��	B����	9	.�����	����0 �����	�������	���	1��	1��	
�=�������	�����������	��	 � �������7	
�/	K������7	
�  �1	��"�#�"	���	�����	B�	1��	
!���	�	���� �����	#��	�1�	����	&'	�����	��	��;��	B� ���	����0�����	���������7	

�����	 ����0�����	 ���������7	 3���������	 ���	 ,/����� 	 B�	 1��	 ����	 ��:��	 ��	
�"����	 ����	 ��	 �1�	 
�����	 ���	 ���� ����	 �����	 ��� � ���	 ������0	 ��	 ��� ����	
����������	 ���	 ����	 ��"�����	 /��1	 �1�	 5��##��1	 -��� ������7	 � �������7	 
����"�	
��� ����	 .�����"1	 ������	 ��������0	 ������"1	 ���	 ��� ��0 �	 !��/���	 ���	
���:�1������	��	�1�	��� ����	���	5�����������	
	

���� ������$� 	 ��	 �	 ������0	 �� ����	 �������	 ���	 �����"���	
��"1���"��	B�	1��	 !���	 ��������	 ��	 �1�	 �� ����	 ��� ����	 #��	 ����	
6�	�����	��	������	�������07	����	 �������0	���	 ���� 0�N	"��������	
!������0	 ���	 ������	 ����0�N	 �����������	 �������0N	 � �����0�"	
�������0	 #��	 ��"��	 0���������	 �����7	 ��0����	 ���	 �� �����	 ���	
��� ���	 ���� �"�	 �������0	 /��1	 �	 �� ����	#�" ��	 ��� 	 ��	 ����������	
�#	 ����:	 �#	3��	 �����������	 ���	 ���;�"��7	 ��	 ��1�"� �	����������	
���	 ���;�"�	 ����0�����	 "������	 �1��8�	 #�" �	 ��	 �"�� �0�"����	
� ������!��	 �� ����7	 �0��" �� ��7	 ��������	 �������� ���	 ���	 ��/	
��"1����0��  

���	 ��	 �	 #�����	 ����0��0	 3���"���	 �#	 �3�2	 � ������� 7	 �1�	
� ��������	���	 �#	�1�	���0���	�������������	#���	 �# 	�������������	
�������0	 ���	 �����"���	 ��"1���"� ���	 B�	 ��	 �	 
����� 	 ��; �"�	
+����/7	 +�" ���	 �#	 � ������	 ���	 ��/7	 ��	 
� �1���	 �� ���	
-���������	 ��	 � �������7	 ���	1��	 !���	 �	 ���!��	 �#	 � 1�	 ��������	
�����	 #��	 ��"D ����	 ���:8�	 ���� ����	 ��������1���	 � ��	
��������	�#	�������	�������	� ��������	B�	��	 �	 ���� 	�/���	�#	�/�	
�"����0��	 ��	 ���������	 /��1	 �1�	 �������	 ���	 �#	 ���� ����0	
����0��	�""���	��	�����	/1���	�1���	��	�����0����	/ �����#��	�1�	
���0��	 �������	 ����������	 #��	 ��"��	 ������	 ���	 ���	 ��������	 ��	
�������	 /�����#�	 ���	 1�!����	 �����"����	 ���;�"���	 � ��	 !���0�	
�=�������	 �=������"�	 ���������������	 ��	 ���� �"�	 �� ��0�����7	
�� ����	�������0	���	������0�"	�������0�			
 

� �'���������� !����	��	�1�	5���	����� �� � �������7	��	�	+����/	
���!��	 �#	 �1�	 -�!��	3����������	 ������ ��	 �#	 � ���� ����	B�	��	
�	 �����"���	 ��� ����	 ����0��	 ��	 �1�	 �� ����	
��#����� "� ��>������	 �����������	 #�����	 B�	 !���0�	 ��	 �����	
�=������"�	 ��	 �1�	 "����� "����	 ��� ����7	 &*	 �����	 � �	 ��������	
�����������	 ���	 &'	 �����	 ��	 "�������� �>������	 ���� ��	 ������	
1����	���;�"���	
����	1��	����	!���	�"������	������ ��	��	�� ����	
����	 ����������	 ���	 �"D ��������7	 �����������	 ����0 �����7	
���;�"�	 ����0�����7	 ���;�"�	 #����!�����	 �� ����7	 �� ���������	
#����"�	 ���" ������	 ���	 ������	 ���;�"�	 ���:����0	
����0������	 
����8�	 ���"����E��	 ��	 �1�	 �����������	 �#	 � ���4
�������	������	"�������� �>������	������	������7	1� ���7	���������	
������������7	 ������	 �������	 "��� ������7	 ��=��	  �� 	
������������7	"�����"���	9	������	���;�"��7	����	� !����������		
�

��	 �=�����	 �#	 �	 ������	 �������	
���;�"�	 ����0��	 !�	 
����	 ��	 ��	
///����������0��"���� 	

���	,����"1�	/��1	B ����	������		
#���	�1�	.�":�	�� �����	������ ��	
���	3�	������	,����"1�		�1��	
� �����	
�� ���	����������7	�	��/	
���	�������	��������0	! ������	
�����	�1��	1��������	
������������� � ���#�����"�	��	��	
��0���	�#	"����������	�������0��	
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� ���������,���$#�������� 	��	��	��"1���"�	���	��	 �!��	����0���	���"�������0 	
��	 � ������!��	 ������������	 
1�	 1��	 �!������	 1��	 �� �����	 ��	 -���	 ��������	
���	 "����� ��	 1��	 ����0��� ���	 ��������	 ��	 !��1	 ��0 ����	 ���	 �������	 ��	
,=#���	 ����:��	 -���������	 ��	 -L	 /1���	 �1�	 /��	 �	 ��� E�	 #���	 .���	 $.����	
������ ��	�#	������1	��"1���"�%	���	������1	5��	#�� 	��	����0�	�##�"����	��"1���"� ��	
"�����������	 
1�	 ��	 " �������	 �	 �13	 �"1����	 ��	 -��� ������	 �#	 Q ��������7	
� �������	  ����0���0	 �	 ������"1	 ��	 �"���0�"��	 � ��� ���!��	 �� ����	 #�"�������	
����0�	��	�1�	�����"��	B��	�� ��	#�" ���	��	������� ����	��	���������0	�������7	
�"����������	 �����7	 ����0�	 �##�"���"�	 ���	  �������� ��	 �#	 ����/�!��	 ����0��	 
1�	
1��	 �	 �����	 �#	 �=������"�	 ��	 ��	 �"�����"	 ���##	 ��	 � 1�	 -���������	 �#	 ������	 ��	
/���	 ��	 �=������"�	 ��	 ���#��������	 "��� ����"�	 /��: �	 � ���0	 ���	 �����	 ��	 1��	
����	��	��"� ����	
1�	��	" �������	1�����0	�	����	� ���	� ���	����	#��	��"1���"� ��	
�� �����	 ��	 �1�	 -���������	 �#	 Q ��������	 /1����	 ��� �0	 1��	 �13�	 ����	 �#	 1��	
������"1	 /��:�	 ��������	 /��1	 � ������!��	 ���������� �	 C	 ����0�	 �##�"����	
����0��7	 �������	 ����0��7	 ��1�!���������	 ���	 ��0��� ������	 �#	 �����#�����	 ���	
��������	�� ��	�#	! �����0��		
	

����� ��1�#$��9� 	 �=�������	 ��"� ���	 �1�	 #��� ������	 ���	 ����������� ���	 �#	 � ������!��	 �� ����	
�����������7	 �����" �����	 ���4����	 �� ����	 �������� ���7	 ���� ����	 �����	 
�� ���	 .��� �"��	
����0�����	$��
.�%7	 ���	 ����/������	 �#	 ����0��� �	 � �������	 	 
1�	1��	 �	 /�����# �	 �!�����	 ��	 ���:	
������0�	 /��1	 ��4�1�40�� ��	 �����������	 ���������N	 ����	 ���������	 /1���	 /��:��0	 �������������	 ���	
���� �"�# ���N	 ���	 �����0	 "��� ��"�����	 �:�����	 	 
1 �	 ���"��	 ��	 ���1����	 ��	 /��:��0	 �##�"������	 ��	
� ���" �� ���	 ������	 B�	 ��4#����	 �=������"��	 1���	 � ����"1��	 #���	 �1�	 ��:��0	 ��0���	 ���	 �#��"��	 
1�	
;������	� !���1��	/��1	3�	�� �	.�0���A	S�1�	<�� �	� #	B�����0�	���	���4����	�� ����A	�1�	"���	�#	� ��0	
���!��07	���	�3.T�			����	1����	�	������8�	��0���	� �	�� ����7	�����������	���	3����������	#���	�1�	

"1���	 �#	,�������	 ���	 �#��"��	 
� ����7	-���������	 �#	 ������7	 -L	���	 �	 ��	 ���1������0�	$ ��
� ����� %7	
�������������	 �"�����"�7	 <�����	 �����0�7	 
�/	 ���:�	 	 
1�	 1��	 ����	 "��������	 �1�	 
"1���	 �#	
�������������	�������0	���0�����	SL���1���	�������� ����	���	�"���0�T	��	����/����		 �

 

����� ��1�#$�� � ��	 3���"���>+� ����	 �#	 �1�	 �����������	 ����	 ���	
��1����0�	 ������7	 ���	 �3.7	 �	 �������	 ��1����0�	 � ��  �	 ��	
� ��0	���!��0	/��1	�	���	��������		
1�	�"������	/�� :��	/��1	�1�	
���	 ������	��	��0�����	�	#����0�	��������1��7	����� ���	�	1�����0�	
! �����07	 "��� "�	 ������"1	 ��	 ��1��"	 "��� ������7	 �  !������	
�������	 � ""���# �	 ���������7	 ����0���	 �=1�!���7	 �� �	 �������	
1����"��#���		

� �'��� ��$�%��� 	 ��	 ��	 �������������	 �����������	 ���"������	 ��	 �� � ���	 /��1	
�=�������	���;�"�	�=������"�	��	���	�3.7	�1������7	 ���!����7	<���	
��7	�1���7	�1�	
�1���������	 ���	 �1�	 -
��	 B�	 1��	 /��:��	 ��	 ���;�"��	 # ����	 !�	 �������������	
�����������	�0��"���	� "1	��	�3�7	
K��37	�-7	5�K7	
 
<	���	-
�
�,�	��	��������	
��	1��	�=������"�	��	�	" �� ���>��� ���	1�����0�	�� �"������	���	�"��� ����	���"������7	
1�	 1��	 /��:��	 ��	 �����"���	 ����	 ����0�����7	 �� "��� ��	 9	 �������07	 ������0�"	
�������0	#��	�������	�����������	���	��0�0��	��	�� ����4�������	0�����	��� ��	��	�1�	
��:��0	.�0����	.�"���	���;�"�	�=������"�	��"� ���	� ����������	��	����	������	�#	
�1�	�3�	#����"��	��:��0	�� ����	3����������	���;�"� 8�	"��� ����4!����	�� ����	
"��������	 ��	 ���	 �3.	 ���	 �1��#	 ��"1��"��	 �������	 �# 	 �1�	 �/���4/�����0	 
��	B�	
�"��� ����	 ���;�"�	 ��	 � ��0	 
���1�7	 ���	 �3.�	 
����� 8�	 ����	 ����	 ��	 �1���	
����������	 ���;�"��	 /��	 ��	 ������#�	 ���	 � �������	 � ������������	 ���;�"�	 �����	 ���	
�������	 �1�	 "�������	 �#	 �� ����	 �����������	 �����7	 �������0	 ��� ���	 ���	
��������������	 �����	 ��	 !�1��#	 �#	 �1�	 ���	 5�������� �	 ���	 -
�
�,�	 	 B�	 1��	
��������	 ��"��	 � �1�������	 ���#�	 �����������	 � ���	 ���	 0 ��������	 �1��	 ���	  ���	 ��	
��0 ����	"��� ����4!����	�� ����	��	����	�����	�#	� ��	�3.	��	/���	��	/��:��	��	
�1�	�����������	�#	������0�"	�� ����	�����	#��	�	� �!��	�#	"� ������	��	�1�	��:��0	
.�0����		
�����	1����	�	������	�#	� !��"	B����1	��0 ���	#���	�����	-���������7	-
�7	
&��*	 ���	 �	 ��"1����	 �#	 
"���"�	#���	 
� �1���	 �����" ��" �	 
����	 -���������7	 -
�7	
&����	 	
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����0	 1��	 �������������	 ���;�"�	 �=������"��7	 
���1	 /��	 �"����	 ��	 ���������0	 �	 "� ���	 ��	 �� ����	 ������ �0	 #��	

 ������!��	 3����������	  ����	 �1�	 � ���"��	 �#	 �1�	 � ���	 ���� "������	 ,�0���E�����	 $��:��%	 #��	 &�	 
� �1	 ��"�#�"	
������	 "� ������	 ������	 �� ����	 �=�" �����	 ��	 +�;�� 	 ��	 ���I7	 
���1	 "��� "���	 �	 �1���	 "� ���	 #��	 ������ 	 �� ����	
�##�"����	 #���	 �1�	 ��=	 ��:��0	 "� ������	 ��	 �� ����	 �������0	 ���	 ����0�����	 #��	 �1�	 �����		
3����������	���:�	3�	��	1����	�	��"1����	 �#	
�"���	 
"���"��	��0���	���	1��	5��� ���	3������	�#	�� "��� ��	#���	
�1�	 �1�����	 -���������	 �#	 B��0	 L��07	 �	 ��
"	 ��	 �� � ���	 #���	 �1�	 -���������	 �#	 
 ����7	 -L	 ���	 �	 �1�3			
��	�� ����	�� ����	#���	� ���"1	-���������7	� ����� ���	
 
 

	
�� ������	 ��	 /1�"1	 1�	 1��	 ���:��	 � �����	 � �������	 ��	 ��"���	 �����	 ��"� ��	 -
�7	 ������7	 +�;�7	 L����7	 < ������7	
�1������7	 ������7	G����"�7	 ��������	 ���	 ��!�0�7	 �1� ��������	 ���	 L�����	 ��	 
�����!��	 ���I	 1�	 ;�����	 #�� "��	 /��1	
�����"��	�� ����	��" ����	 ���"������	3�	�����	����� /	 ���	 ����1	!����	�� ����	"��"1		�����	������ ���	� �	 � �	�1�	
/����8�	 #����	 0��!��	 ������������	 ���� ����	 ��" ��� �	 ���	 "�����	 ����0�����	 ��	 ����"������	 /��1	 �	 � �!� 	 
�/��	
	3����	 ��	 �	 ��"� ���	 ��	 �� ����	 ����0�����	 ��	 �1�	- ���������	 �#	��"1����0�	 
�����	 ���	 ��	 ���:����0	��� �0��	 �#	
�� ����	 /1��������	 5���"�	 ���	 �������������	 ������	 �������	 B�	 1��	 ����	 �(	 �����	 �#	 1����	 ��	 ���#������ ��	
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����� 	 ���������	 �	 ��� �!��	 "��!�������	 �#	 ���"��"��	 �!�� ���	 ���	
�"�����"	 "�����������	 ������0	 1��	 ;�!	 ��	 �	 ��0����� ��	 � ���	 !�1���7	 L��1	
��!��:��	��	�	�����	�#	�=�������	�������������	���� ��7	/��:��0	��	��	�=��������	
������	��	 �#��"�	���	 ����0��0	�#��"�	���	 
� �1	���� �"�	����������	#��	������0	
�� �	���������	��	�������	3 ���0	1��	 �������7	L��1	 ���������	 �	 �����0	��������	
��	 "��� ����4!����	 �� ����	 ���	 �����"���	 ����	 ����0 ������	L��1	1��	 ���"�	
"��������	�	��"1����	�#	�� ����	����0�����7	�	��"1� ���	�#	
"���"�	$B��� ��	
&�� 	�����%	���	 /��	�/�����	�	-���������	�����	#��	���) �	
�/	��	1��	#����	����	
��	 �	 �13	 "��������7	 L��1	 ��	 /��:��0	 /��1	 �	 ������	 � ���	 ���:	 ������ ��	
�!���0����	 "��� ����7	 ��	 "����!�������	 /��1	 0������ ���	 ���	 ��1��	
���:�1������7	 ��	 ������#�	 �1���	 ����"��	 �#	 "���"��� 	 ��"������	 #��	 ����0��� �	
"��� ����	 ��0�0�����	 ��	 �����"���	 ����	 ����0�����	 # ���	 �	 0��!��	 ��	 �1�	
��"��	������	
 

���� 
�� �$�� 
$�� ��� 	 ��	 �	 �13	 "��������	 ��	 �1�	 -���������	 �#	 Q �������� 7	
/1���	 ������"1	 ����"	 ��	W�"��� ����	 �����������	4	 � 1�	 "���	 �#	<������W�	B��	
0��� ����	 /��1	 �	 ������	 ��0���	 ��	 �������������	 ��� �0�����	 ��	 ����	 ��	
/1�"1	 �1�	 "��� "���	 �	 ������"1	 ��������0	 /�����#�	 � � ����	 �����������	 ��	
<�������	 ��#���	 �1��7	 B��	  �������:	 �/�	 �����	 �#	 "�  ���/��:	 #��	 �	 ��"���	
������	 ��0���	 ��	 �������������	 ��"1����0�7	 ��	 /���	 ��	 "��������0	 �	 ��
"�	 ��	
�����0�	$���"����E��0	��	 �������������	 ����0�����%� 	 ��	 ����7	 �1�	1��	 /��:��	
���#����������	 #��	 ����	 �����	 ��	 �1�	 ����	 �#	 � ���� ��!��	 �����������7	 /��1	 �	
�����" ���	 #�" �	 ��	 �����������	 ���;�"��	 ��	 <������ �	 ��	 ��������7	 ��	 ��	
�������������	 �������������	 ����0��	 �#	 �	 � �������� ���	 "������7	 �1�	 /��	
��������!��	 #��	 �����������0	 �	 ���0�	 �#	 ���"��"��	 � ����������	 �#	 � ������!��	
�����������	 /1�"1	0��������	 ��������	 �������������	 ���	 ��"���	 ����"��	 #��	 �	
� �!��	 �#	 ���������0	 "� �������		 + ��1������7	 ��	 �	 "����#���	 ���	 �=������"��	
� �����7	 B��	 �##���	 �=�������	 :��/���0�	 �#	 "������� "�	 ����#�"�����	 ���"�����	
���	�������	��������	"�������	����0���	��	��1��"�	� 1�	�"1��������	�#	�1�	������	
!�����	�����	�#	� ������!��	������������	
 


 �	 1��	 ����	 &�	 �����	 �#	 ������	 ��� ����	 �=������"� 	 ��"� ���0	 �""� ��	 ����0�����	 ��	 
���"1�	 9	

���"1�	����������0	��	
�/	���:	1������0	�	��;��	"�  ���	����	�""� ���	�����	��	�1��7	�1�	/��:��	��	��� �"�	
���:����0	��	�1�	"� ���	����	��� ����	!����	��	
��� ���7	��	�����	����������0	��	
���1/���	��������7	�� �	��	
�/�	 ������	 �0��"����	B��	 /��:	 ��	 !��1	 �1�	 �������	 � ��	 ������#��	 �� ����	 ��"����	1��	 ��������	1��	#��	
���/��0	 !��1	 �����	 �#	 �1�	 !�����������	 �D �����	 ��� 	 1��	 0����	 1��	 �	 0���	 0����	 �#	 �1�	 #����!�����	 �#	
�"��� ����	 ���� ���	 ���	 �1�	 �!�����	 ��	 �������	 0��� 	 ���:����0	 ������	 
 �	 " �������	 �������	 ��	 
��	
�������	��	����1�������	���!�����	
 

���� 4����#, 	 ��	 �1�	 ��/	 �"��� ����	 ��"1��"��	 �������	 ��	
22+	 ���!�����	 
1�	 ��	 " �������	 /��:��0	 ��	 �	 ���;�"� 	 ��	
�������	 �"��� ����	 ��	 ����1�������	 ���!����	 ��	 �1�	
���� �:���	�����"���	+������		
	
������ �	 ��	 1��	 ��/	 ��������7	 �1�	 /��:��	 #��	 �1�	
�"��� ����	 3����������	 �#	 !��1	 �1�	 
�� ��	 ��������� "�	
���	 ������������	 �������������	 ��	 2��1��0���7	 3�	 /1 ���	
��� ������ ���	 ������0	 1��	 �������	 ��0���	 ��	 �� ��� �	
��������������	 #���	 �1�	 5���0�	 2��1��0���	 -�������� �7	
-
� �  
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)���� /�--�� ��	 �	 �13	 �� ����	 ��	 � �������O�	 ������	 �#	 �="�����" �	 �#	
�����	.��#	
� ����	!����	��	G����	���:	-����������	 B��	�13	����"	��A	
3��������0	�	#����/��:	��	���� ���	���	�����0�1��	� 1�	��������"�	�#	
��� ��4	!����	 �� ����	�����������	 ��	 "������	 "1��0� �	 �1��	������"1	
����	 ����		 �1�	 2��:!��:	���;�"�	 �#	 �1�	 � ���4������ ��	 .�������"�	
������"��	 3 ��	 1��	 ���������7	 "����������	 ���	"��� ����	 ��	
"��� ����4!����	 �� ����	�����������	 ���	 "���������� �	 ���;�"��	
#��	 ������#�	 
� �1	 �#��"�	 ���	 ��1��	 ������#�	 ������ �������	"� ����	
��������	 ��	 �#��"�7	 ������������	 �������������7	 22+ 	 ��	 /���	 ��	
�������	
5,��		 �
 

3 ��	 1��	 ����	 /��:��	 ��	 ��������1��	 /��1	 �� �	 "���� ����	 ���	 ���������7	 ���:����	 ���	 ���	
���"������	 !�����0	 �� ��	 ��	 �	 �������	 �#	 �#��"��	"�  ������	 ���	 ��	 ��/	 �=������0	# ��1��	 �#����	 ��	 ���� 	
���	 
� �1	 �����"��	 2��1��	 �1�	 ����4��"�#�"	 ��0���	 3  ��	 1��	 �	 ���"�#�"	 ��������	 ��	 �� ����	
�����������	 ��	���������0	���	 � ���" �� ���	������� ������			3 ��	1����	�	�������	�#	 
"���"�	#���	
�1�	-���������	 �#	 ����	 ��/�	 ��	
� �1	 �#��"��	 B��	 �
 "	 ������������	 �������0����	 �1�	������ �����7	
�"�����"�	���	����"��	�#	"��� ����4!����	!�����0	�� �	�"�4�� ����	"�����������	���	�����������	
������������	 �
 

:���� ��� ��- 	 �13	 1��	 ��"� ���	 ��	 
 ������!��	 �� ����	 ��	 �1�	
-���������	�#	�1�	
� �1	��"�#�"	���	
��	3��0��	,��� 	�1�	����	��"���	
1�	 1��	 �����7	 /��:��	 ���	 ��������	 �� ����	 "��� ���� 0	 �����"��	 ��	
� �������7	 ���������7	 ��� �	 
�/	5 ����7	+�;�	9	 
� � 1���	 ����#�����	
����	 �	 /���	 ���0�	 �#	 ���;�"��	#���	 
5,	 # ����	 "��� ����	 !����	
�� ����	 �����������	 ��	 �������	 ��"���	 ������	 ������ �����	 ���	 � !��"	
��"���	 ����"�	 ���:#��"��	 ���	 ����0�����	 ������	G��� 	 1����	 �	 �
"�	
��	 �������������	 ����0�����	 $� ��������	 
�������	 -� ��������%7	 �	
�������	 ��	 �� ����	 ����0�����	 ���	 �13	 #���	 -������� ��	 �#	
��"1����0�	
�����		
 

���#��� ���=�$� 	,�� 	 ��	 �	 �13	 �� ����	 ��	 ���� ��	 9	 �� ����	

� ����	 ��	 -���������	 �#	 ��"1����0�7	 
�����7	 � ���� ���	 ������"1��0	
J�1�	 ���#���������������	 �#	 �"��� ����A	 ��	 �������0 �����	 ����	 �1�	
��#� ��"�	�#	"����#���	�"��� �	0 ����	��	�1�	������ �	�=������"�8�		
1�	
��	 ���������0	 ���#��������	 "����#�"�����	 ���	 �""��� �������	 ���0����	
��	 �����������	 �"��� ����	 ! ������	 ���"��"��7	 ��	 �� ���	 ��� ����	
"�������"�7	 ��	 ��������������	 �1�	 ������0���	 �#	 �"� �� ����	 ���	 ��	
�������	 � ������	 �����"�	 D �����	 #��	 ��������	 ��	 �1 �	 ��� ���	
������������	 B��	 ������"1	 ��	 ���:��0	 ��	 �1�	 ���"��" �	 ���	
���#�����"�	 �#	 �"��� �	 0 ����	 ��	 �1��	 ����	 �	 ��0��# �"���	 ����	 ��	
���������������0	 �1�	 ���#���������������	 �#	 �"��� � ����	 
�����	 /��	
����	 �#	 �1�	 ���;�"�	 ����	 �1��	 ��"�����	 "��������	 �1 �	 ��/	 +�;�	
�� ����	3����������	 �����	 
1�	 ��	#� ���	 ��	1��	 ���� ��	L�����	 ���	
��0���1�	 
1�	 1����	 �	 ��	 ��	 �� ����	 ����0�����	 ��	 /� ��	 ��	 ��	
�����"��	3������	��	�� ����	����0�����	#���	������" 1	������ ��	
�#	������"�� 	
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	$��� �%$��� ��#��, � 1��	 �	 !�":0�� ��	 ��	 �������������	 
"���"�7	
������������	 �����0�	 ���	 �"��� �����	 ��	 ���'7	 �1��� 	 "��������	 �	 �������	
��	�������������	�� "�����	�����0	��	1��	3�0����	�� 	�������������	
"���"�	
#���	 5��##��1	 -���������7	 � �������7	 ���	 �	 	 	 � ���� ��	 ����0�����	 /��1	 ��	
B��� ��	��0���	��	�� ����	����0�����	���	3��������� ��	�1���	��	��	����	
"��������������	 ���	 1��	 !���	 ��������	 ��	 ����	 ���;� "��	 ��� ��	 �1�	 /����	
 ���0	 � ������!��	 �� ����	 ��	 �	 ����	 #��	 "���������� ��	 �1���8	 &�4����	
�=������"�	 ��	 �1�	 �� ����	 ���	 "�����������	 ��� ���� ��	 ��"� ���	 �=�������	
������	 �1�� 01	 ����	 �1��	 (�	 "� ������	 �1�� 01� �	 �� ��	 ����7	 �1�	 
� �1	
��"�#�"7	 
���1	 ���	 �������	 �����"�7	 � ����7	 �1�	 ��� ���	 ����	 ���	 ����1���	
�#��"��	��0��1��	/��1	�1���8	�="��������	�����4���� ����	�:����	���	�������	#��	
���"1��0	 ���	 "��� ����	 ��0�0�����7	 1�	 1��	 !���	 �!�� 	 ��	 � ""���# ���	
����/��	 �	 �������	 �#	 ����0��� �	 "��� ������	 ��	 ���� �"����	 ���	 "�������	
�1���	��� ���	���	" �� ���	�������	
 

����,���2���� 	��	#���	�1�	��������	���	" �������	�	�13	�� ����	� �	� ����	
-���������	��	����17	2������	� ��������	
1�	1��	�/� 	��"1����8�	��0����A	��	
��	-�!��	 ���	 .�0�����	 �������0	#���	 �1�	 -���������	 �#	 
� �1	 � �������	 ���	
��"1����	 �#	 ��/�	 $���%	 #���	 �1�	 -���������	 �#	 2���� ��	 � ��������	 
1�	
"��������	 ��	 ���	 ��	 2��:���	 -���������7	 
�/	 K������ �	 B��	 ���	 ���;�"�	
"��"��������	 ��	 ���:����0	 "��� ��"������	 #��	 �� ��� ��	 B��	 ������"1	
���������	 ��	 �� ����	 1���	 ��/	 �=������	 ����	 �	 �� �� 	 ����	 �1�	
"��������������	 �#	 �����	 �������	 �� ����	 ���������� ��7	 1��	 ��0���0	 �13	
�������������	 �������	 1��	 ����	 &�	 �����	 �=������"�	 ��	 �1�	 � !��"	 ��"���	
/��:��0	��	��	 �!��	�������	���	3���"���	�#	
���"�� �	�������	3����������	
���	 �����	 ��	 �	3���"���	 �#	 �� "�����	 ��	 �1�	 ������� �	0����������	 
1�	 ��	 �	
����4����	 "��� �����	 ��	 �1�	 ��������	 ����"������	 �# 	 �� ����	 ��� ����	
$����%�	
 

B��0	 L��0	 !����	 ������-� 6��- 	 1��	 �����" ���	 ��������	 ��	 ����0������	 �#	
��"���7	�"�����"	���	 �����������	��	��1��"�	�1�	D � ����	�#	��#��	 
1�	1����	
������	3�0���	 ��	 
�"���	 ��������������	 ���	 
�"���	 
 ����"��	#���	 �1�	B��0	
L��0	 ������"1��"�	 -���������	 ���	1��	 � !��������	 �= ������"�	 ��	 ������	 �1�	
"��� ����	 ����7	 ��0��1��	 /��1	 1��	 /��:	 �=������"�	 � �	 �������������	
�����"�����	
1�	��"�����	1��	��"���	������	3�0���	� �	�������������	�� ����	
���	 B����������	 ����0�����	 #���	 5��##��1	 -��������� 	 ��	 � ��������	 ��	
��������7	�1�	��	�=������"��	��	"����������0	������ �������	������	� ���0	1��	
" �����	 "���"���	 ��	 �	 ����0��	 �#	 �1�	 5����	 �#	 �1�	 M M�M	 ,�������	
�������	$B��0	L��0%�	
 

�������0	��/	�������������	��� "� ���	#��	� ������! ��	�� ����	���	"��� ����4!���#��	
�� ����	��	�1�	
� �1	��"�#�"�		
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